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Tarts kapcsolatot korlátok nélkül




Válaszd Telefonos rendszereinket, Call Centereinket, Cloud megoldásainkat




Rendszereinkkel könnyedén és hatékonyan biztosíthatod elérhetőséged partnereid részére




3CX >>

Grandstream >>

Centrex >>
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Rendszereinkkel könnyedén és hatékonyan biztosíthatod elérhetőséged partnereid részére











Termékek



3CX telefonközpont
3CX call center
3CX hotel telefonközpont
Grandstream telefonközpont
Kasszabehívó és hangos tájékoztató rendszer
IP asztali telefonok
Kaputelefonok
Vezeték nélküli telefonok
Fejbeszélők, Webkamerák, kihangosítók







Szolgáltatások



Centrex telefonrendszerek
3CX Cloud hosting
Grandstream hosting
3CX telepítés
Grandstream telepítés
3CX és Grandstream rendszer támogatás, support







Önöknek ajánljuk



Modern irodai megoldások
Logisztika és raktárközpont
Hotel és vendéglátás
Egészségügyi intézmények
Termelő. Gyártó vállalatok
Oktatási intézményeknek, iskoláknak
Kiskereskedelmi üzletek, üzletláncok
Irodaházak részére
Call centerek és ügyfélszolgálatok
Home office 3CX-el













Referencia




A WhiteCORE Services Kft. és az Ebringa Zrt. közös fejlesztésének köszönhetően az ebikeshop.hu nagyot lépett előre ügyfélkiszolgálásban, valamint hatékonyságban. A tárgyalásaink során teljeskörűen felmérték igényünket, az előkészületek fázisában tanácsokkal és javaslatokkal láttak el minket, az integráció zökkenőmentesen ment, a felmerült hibákat pedig gyorsan és hatékonyan orvosolták.




Azt gondolom, hogy a WhiteCORE Services Kft. egy olyan felkészült cég a magyarországi piacon aki az ügyfél érdekeit, valamint a megvalósítandó célt szem előtt tartva a legjobb megoldást kívánja biztosítani ügyfelének. Innovációban, ügyfél kezelésben, szakmaiságban kiváló! Bátran ajánlom partnereknek, barátoknak akik hasonló megoldásban gondolkodnak.




H.Zsolt – ebringa Zrt Operációs igazgató
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Gyorsítsa fel vállalkozása növekedését 3CX telefonrendszerrel 




Készen áll a változtatásra?




	A 3CX megfizethető, és az Ön vállalkozásához igazodik
	Távoli munkavégzés újragondolva
	Kezelje a hívásokat, ellenőrizze kollégái állapotát, válaszoljon üzenetekre és videóhívásokra – mindezt a böngészőből, bárhonnan
	Mobil applikációval irodai mellékét és szolgáltatását bárhol elérheti
	Ne hagyja elveszni hívásait, inkább kezelje call centerben
	CRM integráció






Ajánlatot kérek >>

Bővebben >>













Biztosítsa az állandóságot telefonos rendszerének




	Licence díj mentes megoldás
	Néhány melléktől a több ezer mellékig
	Homogén rendszer, telefonközpont, telefonok,kaputelefon, átjárók egy gyártótól, száz százalékos kompatibilitás
	CRM integráció
	Átmenetet képez a tradicionális és a jővő telefonközpontjai között
	Tradicionális csatlakozások, analóg és ISDN PRI






Vásárlás >>

Grandstream telefonközpont >>
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Kiemelt termékeink
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Fanvil X4U
Az X4U egy vállalati szintű két kijelzős IP-telefon (egy főkijelző és egy DSS kijelző). Az összes szükséges VoIP funkcióval és más kiterjesztett funkciókkal, például az EHS fejhallgató támogatással.






Bővebben >>
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Fanvil X1SP
Az X1SP egy belépő szintű IP-telefon. Rendelkezik az összes szükséges VoIP funkcióval és egyéb kiterjesztett funkciókkal, mint például az EHS fejhallgató támogatással.












Bővebben >>
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Fanvil X210
A Fanvil X210 egy csúcskategóriás vállalati IP telefon, melyet azok számára fejlesztettek ki, akiknek rugalmas és fejlett funkciókhoz kell hozzáférniük.












Bővebben >>
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Rólunk




Több mint 1 évtizede állunk partnereink szolgálatában. Termékeinkkel, szolgágtatásainkkal,
egyedi fejlesztéseinkkel megkönnyítjük és leegyszerűsítjük kommunikációs rendszereiddel
kapcsolatos feladataidat.




Részletek >>












Centrex csomagok




Online használható, költséghatékony telefonközpontok gyors beüzemeléssel.












Centrex Standard




6.900 Ft











A havi alapdíj 5 virtuális mellék használatát és az alábbi szolgáltatásokat tartalmazza:




	Webes telefonos kliens minden mellékre ( Google Chrome, Firefox)
	Mobil applikáció IOS, Android kliens minden mellékre (telefon, chat, konferencia, video
konferencia)













Több

	1 db automata kezelő(IVR/menürendszer)
	Számhordozási lehetőség, vagy új szám igénylése (Ephone társszolgáltatón keresztül)
	Web videokonferencia
	Opcionálisan asztali készülékekkel kiegészíthető
	Hívásátvétel
	Hívásvárakoztatás
	Üzemmód választás
	Üzemmódnak megfelelő hívásátirányítás
	Hívószám kijelzés
	Telefon mellékenként beállítható e-mail értesítés nem fogadott hívásokról
	Hívószám szerinti hívásátirányítás DDI #













Megvásárolom

Részletek








Centrex call center 5 mellékre




19.900 Ft











	Centrex standard szolgáltatások
	Egyedi várakoztató hang
	Egyedi üdvözlő üzenet
	Hívásvárakoztatás
	Számos hívás elosztási stratégia
	Időalapú hívásirányítás, nyitvatartás szerint
	Automatikus statisztikák
	Beszélgetés rögzítés
	1 db várakozó sor/ ügyfélszolgálati csoport






Megvásárolom

Részletek








Centrex egyedi




6.900 Ft-tól











Választható szolgáltatások:




	Webes telefonos kliens minden mellékre ( Google Chrome, Firefox)
	Mobil applikáció IOS, Android kliens minden mellékre (telefon, chat, konferencia, video
konferencia)













Több

	Automata kezelő(IVR/menürendszer)
	Számhordozási lehetőség, vagy új szám igénylése (Ephone társszolgáltatón keresztül)
	Web videokonferencia
	Opcionálisan asztali készülékekkel kiegészíthető
	Egyedi várakoztató hang
	Egyedi üdvözlő üzenet
	Hívásvárakoztatás
	Számos hívás elosztási stratégia
	Időalapú hívásirányítás, nyitvatartás szerint
	Automatikus statisztikák
	Beszélgetés rögzítés













Megvásárolom

Részletek
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A telefonközpont amely összeköti csapatát és vevőit, partnereit, ügyfeleit.




1 hetes ingyenes teszt lehetőségével ismerje meg az Ön új leendő telefonközpontját.




	Valós fővonali hívószám
	ügyfélszolgálati csoport
	5 felhasználó
	web kliens
	mobil kliens






3CX teszt igénylése

3CX licence letöltés
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		WhiteCORE Services Kft.

Adószám: 23521603-2-41
EU adószám: HU23521603
Cégegyzékszám: 01-09-969523
Bankszámlaszám:
OTP Bank 11703006-20461531
IBAN:
HU061170 3006 2046 1531 0000 0000
BIC (SWIFT) KÓD: OTPVHUHB
	



					

										
						
	
		Elérhetőségeink

Irodánk címe:
H-1034 Budapest Bécsi út 126-128.
Telefon:
+36 1/4450-550
E-mail:
info@whitecore.hu
Nyitva tartás:
H-P 10:00-15:00
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